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No. OP

Descripcion del Objetivo Particular

Administracion eficiente como soporte a programas educativos de calidad y cuerpos académicos consolidados

Mejorar la planeacién estratégica como apoyo a las funciones sustantivas.

No. MA Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Financieros
Programado Alcanzado % Programado Ejercido %
1 Dar cobertura a todas las unidades responsables de la universidad en el 16.00 16.00 100.00 | 91,528.00 91,528.00 | 100.00
Sistema Institucional de Gestién de la Calidad.
4 Garantizar la pertinencia de los programas educativos de la universidad a 1.00 0.00 0.00 140,954.00 | 140,954.00 | 100.00
través de los resultados obtenidos con la aplicacionde diversos
instrumentos de opinion.
1 16.00 0.00 0.00 0.00 0.C0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.00 91,528.00
4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 140,954.00 1.00 0.00 0.00
No. MA Observacion
1 La auditoria externa se realiz6 el 18 y 19 de noviembre de 2014, el certificado se mantuvo y todas las unidades responsables tienen la cobertura del
sistema institucional de gestion de la calidad
4 Se realizd un estudio de opinidn para el Conocimiento de la Trayectoria Escolar a los alumnos de la Universidad de Quintana Roo de las tres Unidades
Académicas mediante el contrato CPS-CHET-38-2014
Trimestre 4
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Descripcion del Objetivo Particular

Mejorar las condicicnes de los espacios fisicos para asegurar un adecuado ambiente de trabajo para la comunidad universitaria.

Descripcidén de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Financieros
Programade Alcanzado % Programado Ejercido %
1 ATENDER LOS PROBLEMAS DE LA GESTION EN EL CAMPUS 5.00 4.00 80.00 48,473.00 48,463.56 | 99.98
COZUMEL
2 Fortalecer el area de titulacion, implementando nuevos mecanismos que 2.00 2.00 100.00 | 39,403.00 39,403.00 | 100.00
apoyen, agilicen y optimicen la eficiencia terminal de titulacién.

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
Meta Meta Monto Meta Meta Monto Meta Meta Monto Meta Meta Monto
Programada Alcanzado Programada Alcanzado Programada Alcanzado Programada Alcanzado
0.00 0.00 0.00 4.00 4.00 0.00 5.00 0.00 46,563.56 0.00 0.00 1,900.00
2 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00 0.00 2.00 2.00 39,403.00 0.00 0.00 0.00

% No. MA Observacion
1

Se ha alcanzado la meta

2 Se ha alcanzado la meta

| No. OP Descripcion del Ohjetivo Particular

Consolidar la cultura de la calidad como soporte basico para los programas educativos acreditados y cuerpos académicos consolidados.

| No.MA Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Financieros

i

1 Programado Alcanzado % Programado Ejercido %
45,398.00 45,398.00

Mantener la recertificacion con la norma ISO 9001:2008 (16 procesos
estratégicos que cubren el 100% de las actividades de la universidad).
(DGP)

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Meta Meta Monto Meta Meta Monto Meta Meta Monto Meta Meta Monto
Programada Alcanzado Programada Alcanzado Programada Alcanzado Programada Alcanzado

1 16.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7,688.00 0.00 16.00 37,710.00

Trimestre 4
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Observacion

La recertificacion de 16 procesos estratégicos se mantuvo. La auditoria se realizé el 18 y 19 de noviembre de 2014. Se capacitaron y certificaron a 20
audiotres internos en Sistemas de gestion ISO 9001:2008 y se actualizat la pagina del SIGC con la integracién al sistema del modulo para la captura,
validacién, planeacién y seguimiento de recomendaciones emitidas por los CIEES u organismos de acreditacion

Descripcion del Objetivo Particular
Mejorar y adecuar el marco normativo, el sistema de rendicion de cuentas y los mecanismos para la transparencia.
Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Financieros
Programado Alcanzado % Programado Ejercido %

Fortalecer en un 100% los instrumentos de rendicion de cuentas y de 15,817.00 15,817.00
transparencia (Al).

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
_ Meta Meta Monto Meta Meta Monto Meta Meta Monto Meta Meta Monto
Programada Alcanzado Programada Alcanzado Programada Alcanzado Programada Alcanzado
1 50.00 0.00 0.00 100.00 100.00 | 15,817.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observacion
1 Meta cumplida en el segundo trimestre
Firma
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M. en A. B¥na Elfi€oral Castilla M. C. Nancy Angelina Quintal Garcia

/R ctora Responsable del Proyecto
Fd

Los montos ejercidos que se reflejan en este reporte se presentan con caracter informativo, en tanto el Departamento de Seguimiento Financiero de la Direccion de Fortalecimiento Institucional,
concluye la revisién de la documentacién gue la universidad capturd durante el cuarto trimestre del 2013, para comprobar la aplicacion de los montos asignadoes, y en su caso, la institucion
subsane en tiempo y forma las observaciones que se hayan emitido a los datos y comprobantes de pago asociados,

Trimestre 4 )
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